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KATA PENGANTAR

ata syukur tak terhingga kami ucapkan kehadirat Alloh SWT yang telah memberikan kekuatan,

kesempatan, dan kemampuan ilmiah untuk menulis dan menyusun materi buku ini, yang
mendasarkan pengalaman mengajar puluhan tahun dalam bidang ini. Dengan demikian materi buku
ini menjadi penting dalam menunjang kegiatan atau aktivitas penelitian ilmiah, khususnya bidang
pemasaran dan bidang perilaku konsumen. Penyusunan dan bahasan materi ini disampaikan secara
ringkas, lugas, dan relatif padat, sehingga dapat menjadi buku acuan dalam penelitian dibidang
tersebut diatas.

Sebuah penelitian bersifat kualitatif yang mendasarkan pada persepsi atas suatu variabel tertentu
menjadi penting untuk mengungkap dan menelisik seberapa jauh keterlibatan variabel tersebut
memberikan pengaruh dan hubungan dengan variabel lain. Semakin besar keterlibatan suatu
variabel terhadap variabel lain, menjadikan variabel tersebut menjadi semakin penting untuk dikaji
dan diperhatikan, terutama kaitannya dengan pengambilan keputusan. Jika pengambilan keputusan
diambil oleh suatu perusahaan atau kelembagaan tertentu, dampaknya akan sangat berpengaruh dan
menentukan kesehatan dan keberlangsungan perusahaan atau kelembagaan tersebut baik jangka
pendek, jangka menengah maupun jangka panjang. Jika suatu perusahaan atau kelembagaan secara
organisasi sehat dan keberlangsungannya terjaga, maka akan memberikan kontribusi pada pola pikir
individu dan atau kelompok dalam perusahaan atau kelembagaan tersebut.

Buku Teori, Kuesioner dan Analisis Data Pemasaran Dan Perilaku Konsumen terdiri 5 bab yaitu
Teori-Teori Dalam Pemasaran, Teori-Teori Dalam Perilaku Konsumen, Kuesioner Untuk Pemasaran,
Kuesioner Untuk Perilaku Konsumen, Analisis Data Penelitian.



Pada kesempatan ini, kami mengucapakan terimakasih banyak kepada penerbit yang telah
menerbitkan buku ini dan menyampaikan kepada para pembaca. Buku ini masih ada kekuarangannya,
sehingga penyempurnaan akan dilakukan pada kesempatan penerbitan yang akan datang dan dengan
harapan buku ini menjadi bermanfaat. Terimakasih

Yogyakarta, Juli 2012

Danang Sunyoto
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